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디지털 전환과 인문학



들어
가기

MS, 블리자드 82조에 인수
2022.01.19

Microsoft

Blizzard



들어
가기

메타버스(Metaverse)



학습목표오늘의

1 디지털 전환의 특징을 설명할 수 있다.

2 인문학의 본질적 성격을 이해할 수 있다.



학습목차오늘의

1 4차 산업혁명과 디지털 전환

2 디지털 전환 시대의 인문학



1 4차 산업혁명과 디지털 전환

1) 4차 산업혁명

• 2016년 제46회 세계 경제 포럼

• 4차 산업혁명의 이해

4차산업혁명의내용

• 제조업 + ICT

• 정보화 혁명

• 대표적 기술

4차산업혁명의의미

• 긍정적 효과

• 부정적 효과

• 시사점

세계 경제 포럼



1 4차 산업혁명과 디지털 전환

1) 4차 산업혁명

세계 경제 포럼(WEF)

2016년 제46회 포럼

4차 산업혁명의 이해

2017년, 4차산업혁명위원회 출범



1 4차 산업혁명과 디지털 전환

1) 4차 산업혁명

대통령직속 4차산업혁명위원회

https://www.4th-ir.go.kr/



1 4차 산업혁명과 디지털 전환

1) 4차 산업혁명

제조업과 ICT의 결합

정보화 혁명

핵심내용

6대 기술



1 4차 산업혁명과 디지털 전환

1) 4차 산업혁명

알파고

인간과 인공지능의 바둑 대결



1 4차 산업혁명과 디지털 전환

1) 4차 산업혁명

긍정적 효과: 소득 증가와 삶의 질 향상

부정적 효과: 불평등, 빈부격차 심화, 노동시장 붕괴

효과

시사점 인문학도 4차 산업혁명에 적절히 대응해야 함



1 4차 산업혁명과 디지털 전환

2) 디지털 전환

• 디지털 전환 가속화

• 코로나19 팬데믹 상황의 영향

세계적 추세

우리의 환경

• 일상 필수매체의 변화와 인터넷 이용률

• 디지털 콘텐츠 소비 경향



1 4차 산업혁명과 디지털 전환

2) 디지털 전환

디지털 전환이 유발한 4대 메가 트렌드

가상화 가상현실을 기반으로 이용자와 공급자의 상호작용 심화

개인화 데이터 알고리즘에 기반한 개인 맞춤형 의사 결정 강화

플랫폼화 전 산업, 사회의 플랫폼화 확산

자동화 로봇, 지능정보기술이 생산 자동화 가속



1 4차 산업혁명과 디지털 전환

2) 디지털 전환

사례1
매리어트 호텔

힐튼 호텔

하얏트 호텔

에어비앤비(airbnb)



1 4차 산업혁명과 디지털 전환

2) 디지털 전환

사례2

비디오테이프 대여

DVD 배달

미디어 콘텐츠 서비스



1 4차 산업혁명과 디지털 전환

2) 디지털 전환

사례 3



1 4차 산업혁명과 디지털 전환

2) 디지털 전환

우리의 환경

정용찬‧김윤화, <방송매체 이용행태 조사>, 2020



1 4차 산업혁명과 디지털 전환

2) 디지털 전환

과학기술정보통신부, 2020년 인터넷이용실태조사

우리의 환경



1 4차 산업혁명과 디지털 전환

2) 디지털 전환

윤호영, <디지털전환시대 콘텐츠 이용 트렌드 연구>, 2021



2 디지털 전환 시대의 인문학

1) 인문학의 본질적 속성



2 디지털 전환 시대의 인문학

1) 인문학의 개념

• 자연과학의 상대적인 개념

• 인간에 관한 문제 탐구

• 관련 학문분야



2 디지털 전환 시대의 인문학

1) 인문학의 개념

인문학(人文學)



2 디지털 전환 시대의 인문학

1) 인문학의 개념

인문학

교육의

필요성

▪ 인류의 위대한 작품들을 보존

▪ 삶의 목표와 실존의 이유 탐색

▪ 사물이나 현상에 대한 통찰력 배양



2 디지털 전환 시대의 인문학

1) 인문학의 개념

인문학의

주요 영역

어문학
국문, 한문, 영문, 독문, 불문, 
중문, 노문, 일문, 서문, 언어

역사학 한국사, 사학

철학 철학

사회학* 사회학



2 디지털 전환 시대의 인문학

1) 인문학의 개념

인문학의

교육목표

▪ 일반적 지식 (General knowledge)

▪ 이성적 사고 (Rational thought)

▪ 지적 능력 (Intellectual capabilities)



2 디지털 전환 시대의 인문학

1) 인문학의 개념

군자는 그릇이 아니다

(君子不器)



2 디지털 전환 시대의 인문학

1) 인문학의 개념

소프트

스킬

의사소통 동기부여

리더십 책임감

팀워크 문제해결

결단력 환경적응력

유연성 협상과 갈등 해결



2 디지털 전환 시대의 인문학

1) 인문학의 개념

기술과

인문학의

교차점



2 디지털 전환 시대의 인문학

1) 인문학의 개념

스티브 잡스 프리젠테이션 동영상
Steve Jobs.mp4



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

• 인간의 의미와 가치 추구

• 상상력과 창조력

• 논리적, 비판적 사고

• 변하는 가운데 변하지 않는 것



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

부가가치

창출

재화(Goods)

용역(Services)



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

부가가치 창출

▪ ‘무엇’(내용)을 ‘어떻게’(방법) 만들어내느냐의 문제

▪ ‘어떻게’가 기술(디지털)과 관련된다면, ‘무엇’은 인간(인

문학)에 대한 이해가 필수적



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

부가가치

창출

상상력, 창조력, 논리력, 비판력



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

부가가치

창출

이상범, <무릉도원도>, 1922년 작
출처: https://www.mk.co.kr/news/culture/view/2021/05/442874/

도잠(陶潛), <도화원기(桃花源記>



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

인간의

의미/가치

GEORGE ORWELL

1984



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

상상력

창조력

▪ 상상력: 실제로 경험하지 않은 현상이나

사물에 대하여 마음속으로 그려보는 힘

▪ 창조력: 의식적, 무의식적인 통찰에 힘입

어 새로운 것을 창조하는 힘



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

1984년

WILLIAM

GIBSON

NEUROMANCER



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

1992년

Winter
Challenge



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

후아니타가 저기술의 흑백 아바타로 이곳에 왔다는

것은 아이러니다. 아바타가 진짜 감정에 가까운 무언

가를 보여주는 방법을 고안해낸 것이 그녀였기 때문

이다. 히로가 절대 잊은 적이 없다는 것은 사실이다. 

그녀는 그들이 함께 있을 때 그녀의 일 모두를 다 했

고, 아바타가 메타버스에서 놀라거나 화를 내거나 열

정적일 때마다 히로는 그 자신 또는 후아니타―메타

버스의 아담과 이브―의 메아리를 보게 된다.



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

논리력

비판력

▪ 논리력: 생각이나 추론 등을 이치에 맞게

하고 또한 그것을 말이나 글에 표현하는 힘

▪ 비판력: 현상이나 사물의 옳고 그름을 가리

어 판단할 수 있는 힘



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

안면
인식
기술



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

변화와

불변

생각이 사람을 바꿀 수 있습니다

순간이 시간을 바꿀 수 있습니다

시간이 습관을 바꿀 수 있습니다

습관이 당신의 삶을 바꿀 수 있습니다

이 변해가는 세상에서 오직

사랑만이 영원히 바뀌지 않습니다

아심 네할, <변화와 불변>



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

행복이란?

“사랑하는 사람과 함께 음식을

먹는 것, 그것이 바로 행복이다.”

서은국, <행복의 기원>

“식욕과 성욕은 인간의 본성(食

色, 性也).”                 <맹자>

출처: https://movie.daum.net/moviedb/main?movieId=2697



2 디지털 전환 시대의 인문학

2) 인문학의 힘

디지털 전환 시대의 인문학



정리
하기

• 4차 산업 혁명이 디지털 전환 시대를 이끌고 있습니다

• 급속한 디지털 전환 추세에 적절한 대응이 필요합니다

• 인문학은 인간의 가치를 중점적으로 연구하는 학문입니다

• 디지털 전환의 시대, 인문학의 힘에 더 주목해야 합니다
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윤호영, 디지털전환시대 콘텐츠 이용 트렌드 연구, 2021
사용서체: 나눔바른고딕, 나눔스퀘어(네이버)



디지털 인문학
02



들어
가기

디지털 + 인문학 = ?



학습목표오늘의

1 디지털 인문학의 개념을 설명할 수 있다.

2 디지털 인문학의 분야를 조망할 수 있다.



학습목차오늘의

1 디지털 인문학의 개념

2 디지털 인문학의 분야



1 디지털 인문학의 개념

1) 디지털 네이티브와 디지털 리터리시

디지털네이티브

• 마크 프렌스키, 2001

• 디지털 언어, 장비의 원어민

• SNS의 폭발적 성장 견인

디지털리터러시

• 디지털 시대의 문자해독력

• 디지털 기술 활용능력



1 디지털 인문학의 개념

1) 디지털 네이티브와 디지털 리터리시

디지털 네이티브의 특징

▪ 표현과 선택의 자유 중시

▪ 개인화와 맞춤화 추구

▪ 엔터테인먼트와 재미 지향

▪ 협업과 소통으로 혁신 추진

Digital Native



1 디지털 인문학의 개념

1) 디지털 네이티브와 디지털 리터리시

디지털 리터러시의 개념

▪ 디지털 기술을 직접 활용할 수 있는 능력

▪ 디지털 도구를 활용해 삶을 더 윤택하게 하는 능력

▪ 문제를 해결할 디지털 도구를 스스로 찾는 능력

Digital Literacy



1 디지털 인문학의 개념

1) 디지털 네이티브와 디지털 리터리시

디지털 리터러시와 코딩



1 디지털 인문학의 개념

1) 디지털 네이티브와 디지털 리터리시 프로그래밍 언어
교육 프로그램



1 디지털 인문학의 개념

1) 디지털 네이티브와 디지털 리터리시 프로그래밍 언어
교육 프로그램



1 디지털 인문학의 개념

2) ‘디지털’의 핵심 영역

디지털의 ABC

▪ 인공지능(Artificial Intelligence)

▪ 빅데이터(Big Data)

▪ 가상공간(Cloud)



1 디지털 인문학의 개념

2) ‘디지털’의 핵심 영역

A. 인공지능

▪ 인간의 지능을 컴퓨터로 구현하는 기술

▪ 상황을 인지하고 논리적으로 행동

▪ 감성적, 창의적 기능도 수행

▪ 우수한 알고리즘 등장으로 비약적 발전



1 디지털 인문학의 개념

2) ‘디지털’의 핵심 영역

B. 빅데이터
▪ 대규모의 복잡한 데이터

▪ 처리 기법: 분석 기술, 표현 기술

▪ 분석 기술: 데이터마이닝, 기계 학습, 자연

언어 처리, 소셜 네트워크 분석 등

▪ 표현 기술: R, Python, 엑셀 등



1 디지털 인문학의 개념

2) ‘디지털’의 핵심 영역

C. 가상공간

▪ 컴퓨터로 연출하는 상상의 3차원 세계

▪ 시공간의 제약이나 사회적 지위가 없음

▪ 증강현실: 현실세계 + 3차원 가상물체

▪ 메타버스: 현실세계와 같은 활동이 이루

어지는 3차원 가상세계



1 디지털 인문학의 개념

3) 디지털 인문학의 개념

디지털 + 인문학



1 디지털 인문학의 개념

3) 디지털 인문학의 개념

댄 코언(Dan Cohen)
노스이스턴대 사학과 교수

“디지털 인문학은 인문학에서의 사고(thought)와

실천(practice) 전 영역을 향상시키고자 하는 디지

털 미디어와 기술의 사용이다.”



1 디지털 인문학의 개념

3) 디지털 인문학의 개념

디지털 인문학의 특징

학제적 공통의 연구 대상에 여러 학문이 경계 없이 참여

협업적 여러 분야의 사람들이 참여하여 팀 기반으로 진행

사회적 연계 대학이 공공기관, 학회, 도서관, 기업 등과 연계

글로벌 웹 기반의 특성상 전세계 모든 사람의 참여 가능

시의적절성 디지털의 장점을 최대한 활용한 시의성 있는 탐색

미국 UCLA 디지털 인문학 센터



1 디지털 인문학의 개념

3) 디지털 인문학의 개념

프랑스 디지털 인문학 선언문 (일부)

〇 디지털 인문학은 인문사회과학에서 디지털과 연결된 발견적 전

망과 기제, 방법론을 담지하고 있는 횡단적 학제성을 기획하는 것

입니다.

〇 우리 디지털 인문학의 행위자들은 스스로 연대적, 개방적, 환대

적 실천 그리고 자유 근접성을 지닌 실천의 커뮤니티를 구성합니다.

2010. 5. 21 작성



1 디지털 인문학의 개념

3) 디지털 인문학의 개념

미국 디지털 인문학 선언문 (일부)

〇 디지털은 오픈 소스, 오픈 리소스의 영역이다.

〇 디지털 인문학의 경제성은 풍부함에 기반을 두고 있다.

〇 디지털 인문학은 전문지식의 영역을 넘는 통합과 생성 활동에

관한 것이다.

〇 디지털 인문학은 공동 창조(co-creation)이다.



1 디지털 인문학의 개념

4) 우리 주변의 디지털 인문학

http://sillok.history.go.kr



1 디지털 인문학의 개념

4) 우리 주변의 디지털 인문학



1 디지털 인문학의 개념

4) 우리 주변의 디지털 인문학

“한창 <옷소매 붉은 끝동>을 쓸 때는 1차 사료, 특히 <일성록>을 끼

고 살았습니다. 기록 자체가 재미있기도 했고, 실록에서는 볼 수 없

는 모습까지 세세하게 보여주었으니까요. 다만 당시에는 지금처럼 1

차 사료들이 잘 번역되어 있지 않아서 팔자에도 없는 한자 공부를 많

이 했습니다.”

원작 소설 강미강 작가 인터뷰



1 디지털 인문학의 개념

4) 우리 주변의 디지털 인문학

https://db.itkc.or.kr



1 디지털 인문학의 개념

4) 우리 주변의 디지털 인문학

<승정원일기>

출처: https://namu.wiki/w/승정원일기



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야

기본분야

• 언어학/문학

• 역사학

• 철학

• 사회학



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야

디지털 + 언어학

▪ 자연언어 처리: 자연언어 분석, 이해, 생성

▪ 문자 또는 음성 인식

▪ 자동번역

▪ 대화형 사용자 인터페이스: 예) 챗봇



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야 디지털 + 언어학

스페인어 전염병 관련 빅데이터 분석

스페인어 빅데이터 분석



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야 디지털 + 언어학

Python

NLTK package



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야

디지털 + 문학

▪ 문학작품의 DB 구축

▪ 인공지능을 이용한 문학 창작

▪ 빅데이터 분석을 통한 문학작품 이해

▪ 지리정보시스템을 활용한 문학지도 작성



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야 디지털 + 문학

인공지능 한시 창작 프로그램 <구가>

http://jiuge.thunlp.org/lvshi.html



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야 디지털 + 문학

<Voyant Tools>를 활용한 <Romeo and Juliet> 어휘 분석



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야 디지털 + 문학

네트워크 분석을 활용한 <전쟁과 평화> 인물 관계도



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야

디지털 + 역사학

▪ 디지털 편집: 디지털 연대기 편찬 등

▪ 시각화: 웹 매핑 등으로 역사 데이터 처리

▪ 토픽 모델링: 빅데이터 속 주제 추출

▪ 네트워크 분석: 정보의 관계성 탐색



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야 디지털 + 역사학

국사편찬위원회 삼일운동 데이터베이스



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야 디지털 + 역사학

뮌헨대학교 인물 연구 프로젝트

16-17세기

오스트리아

합스부르크 왕조

인물 DB

https://kaiserhof.gwi.uni-muenchen.de



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야

디지털 + 철학

▪ 철학 디지털 아카이브 구축

▪ 철학 개념 정립을 위한 텍스트 분석

▪ 철학 사조의 네트워크 분석 및 시각화

▪ 디지털 전환 시대에 대한 윤리적 성찰

독일 파더보른대학교 여성 철학자 아카이브



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야 디지털 + 철학



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야 디지털 + 철학

출처: https://zdnet.co.kr/view/?no=20201223105913



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야

디지털 + 사회학

▪ 디지털 도구를 사용한 사회학

▪ 디지털 사용에 대한 사회학적 분석

▪ 디지털 데이터를 이용한 정량적 접근

▪ 디지털 전환 시대의 사회적 특성 탐구



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야 디지털 + 사회학

소아 천식 유병률 버려진 집의 분포

신은경 외, 2018



2 디지털 인문학의 분야

1) 디지털 인문학의 기본 분야 디지털 + 사회학

노연희 외, <결혼이주여성의 사회적 연결망 특성에 대한 연구>, 2012



2 디지털 인문학의 분야

2) 디지털 인문학의 응용 분야

응용분야

• 디지털 스토리텔링

• 디지털 큐레이션

• 디지털 포트폴리오

• 지도/지리정보시스템



2 디지털 인문학의 분야

2) 디지털 인문학의 응용 분야

디지털 + 스토리텔링

▪ 디지털 기술을 매체 환경 또는 표현 수단으로 이용

▪ 뉴미디어를 통합하여 스토리 창작 과정에 활용

▪ 오락(엔터테인먼트)과 정보(인포메이션) 영역으로 구분

▪ 기술의 종류: 저작, 검색, 사용, 사용자 생성, 시각화



2 디지털 인문학의 분야

2) 디지털 인문학의 응용 분야 디지털 + 스토리텔링

게임 스토리텔링의 두 유형

▪ 개발자 스토리텔링

▪ 사용자 스토리텔링

아바타 퀘스트



2 디지털 인문학의 분야

2) 디지털 인문학의 응용 분야

디지털 + 큐레이션

▪ 디지털 자산의 보존, 유지, 수집, 아카이빙

▪ 디지털 정보를 정리해 접근성과 편의성 제고

▪ 빅데이터를 핵심 기술로 사용자 맞춤형 서비스 가능

▪ 공공자원으로부터 상업적 재화까지 영역 확대



2 디지털 인문학의 분야

2) 디지털 인문학의 응용 분야 디지털 + 큐레이션

https://www.archivecenter.net/kulibart



2 디지털 인문학의 분야

2) 디지털 인문학의 응용 분야

디지털 + 포트폴리오

▪ 디지털 자료를 이용해 개인의 이력을 정리한 포트폴리오

▪ 사용자간 네트워크가 중심이 되는 SNS가 추가된 개념

▪ 네트워킹을 통해 업무 지원자의 평판을 조회하고 검증

▪ 디지털 스토리텔링에 개인의 특성과 취향을 반영



2 디지털 인문학의 분야

2) 디지털 인문학의 응용 분야 디지털 + 포트폴리오

https://irenewelch.wordpress.com



2 디지털 인문학의 분야

2) 디지털 인문학의 응용 분야

지도/지리정보시스템

▪ 매시업(Mashup): 웹 기반 전자지도에 독자적 정보 삽입

▪ 구글 어스(Google Earth): 구글에서 제공하는 3D 지도

▪ 지리정보시스템(GIS): 지리공간 데이터 분석, 가공 시스템

▪ 디지털 문학지리학: 디지털 기술을 활용하는 문학지리학



2 디지털 인문학의 분야

2) 디지털 인문학의 응용 분야 지도/지리정보시스템

구글 매시업

괴테의 이탈리아 여행

신정엽, 2016



2 디지털 인문학의 분야

2) 디지털 인문학의 응용 분야 지도/지리정보시스템

지리정보시스템

일본 근대 교토 지도

리츠메이칸대학교 예술연구센터
https://www.arc.ritsumei.ac.jp



정리
하기

• 디지털의 핵심 영역은 인공지능, 빅데이터, 가상공간입니다.

• 디지털 인문학은 디지털 기술로 향상된 인문학입니다.

• 기본 분야는 언어학, 문학, 역사학, 철학, 사회학입니다.

• 응용 분야는 스토리텔링, 큐레이션, 포트폴리오, 지도/GIS입니다.



디지털 인문학은 빠르게 변하는 디지털 기술로

변치 않는 인문학의 가치를 확인하는 일입니다.

확장
하기

디지털 인문학이란?
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